Viktig information till blivande medlemmar

Sa hér funkar det
Ett medlemskap hos Folkel &r kostnadsfritt. Medlem blir du genom att:
» fylla i medlemsformularet under "bli medlem” pa Folkels hemsida.
* acceptera medlemsvillkoren och klicka pa "registrera” langst ned pa sidan, efter att du fyliti alla
uppgifter. De uppgifter som du registrerar behandlas enligt personuppgiftslagen (PUL).
Nér du gjort detta kommer du automatiskt att delta i den upphandling du valt.

Upphandlingar hos Folkel, bindande avtal

Deltar du i en upphandling med Folkel far du information om det pris upphandlingen resulterat i. Detta pris blir
sedan géllande i avtalet mellan dig och den vinnande elleverantdren.

Att delta i en upphandling ar inte detsamma som att fa en offert dvs. till skillnad fran en offert & upphandlingen
bindande.

Vem kan teckna medlemsavtal med Folkel?
Du har réatt att teckna medlemsavtal for den anléggningsadress du eller ditt foretag finns angiven pa.

Vem kan delta i Folkels upphandlingar?
Alla, sa lange minimikravet pa 500 kWh per anlaggningsadress per ar uppfylls.

Nédvandiga uppgifter

Folkel behover foljande uppgifter: Anlaggnings-ID, naromradeskod, beraknad arsforbrukning samt
leveransadress. Alla dessa uppgifter finns samlade pa din senaste faktura fran din natleverantor. Saknar du dem
kan du alltid kontakta din nuvarande natleverantdr och fa uppgifterna skickade till dig.

Réatt namn, personnummer och anlaggningsuppgifter
Anger du fel namn, personnummer eller felaktiga anlaggningsuppgifter vid bestallningen kan Folkel inte
genomfdra nagot leverantorsbyte.

Tidsbundet elavtal?

Om du har tidsbundet elavtal dar bindningsperioden stracker sig dver leveransstarten fran folkel, riskerar du en
straffavgift fran din nuvarande elleverantdr. Du kan anda bli medlem hos folkel men se till att valja en pott med en
leveransstart efter det datum ditt tidsbundna avtal [6pt ut.

Uppségningstid och avtal med automatisk forlangning

Normalt har du en kalendermanad som uppsagningstid vid ett leverantorsbyte, dock kan vissa elleverantérer ha
andra villkor. Kontrollera din uppsagningstid hos din nuvarande elleverantdr da det &r du sjélv som maste saga
upp avtalet i ratt antal manader innan leveransstart fran Folkel ska ske.

Forlangs ditt nuvarande elavtal automatiskt for t.ex. ett ar i taget maste du sjélv sdga upp den automatiska
féridngningen hos din elleverantér.

Vad hander sen?

Nér du slutfért din anmalan innebar det att du kommer att delta i en elupphandling enligt de val du gjort. Nar
upphandlingen é&r slutford informeras du om resultat och vilken leverantér du kommer att fa via den e-postadress
du angivit.



